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“Non sono un pilota, anche se a volte penso che un imprenditore, specialmente in Italia, in un certo senso debba 
un po’ esserlo. In fondo, il lavoro è una corsa contro il tempo e le diffi coltà, puntando al massimo obiettivo e 
con performance operative che presuppongono una grande preparazione, senza lasciare nulla al caso e senza 

permettersi errori. Un compito diffi cile, ma da gestire con il massimo impegno, perché si ha la 
responsabilità di persone, lavoratori e le loro famiglie, per cui quando si opera a ritmi elevati, per 
non dire agonistici, ogni giorno, occorre rimanere saldi in sella e saper tenere stabile il mezzo in 
qualsiasi condizione di mercato. Per questo mi ha entusiasmato l’idea di partecipare a Dakar 2024 
con Tiziano, a inizio anno, proprio ora che abbiamo appena varato il piano di sviluppo industriale 
pluriennale, anche quello una vera corsa a tappe, con un obiettivo preciso. Fortunatamente anche il 
team Velox è preparato e dinamico, per cui sono sicuro che entrambi potremo ottenere ottimi risultati, 
nella gara come nella nostra crescita strutturale 
nel Centro Sud Italia” – commenta Gianmaria Villa, 
Presidente di Velox Servizi.

Un’adesione all’iniziativa colta anche da Muraless Art Hotel, 
struttura ricettiva unica al mondo, sita a Castel d’Azzano, alle 
porte di Verona, interamente decorata in murales, dove ognuna 
delle sue 94 camere è arricchita da opere realizzate dai più famosi 
artisti di street art e una facciata creata dal celebre Mr.Brainwash, 
inaugurata lo scorso marzo.

“Sono tanti i punti di contatto con la gara – spiega 
Oscar Chemello, Amministratore di Muraless 
Art Hotel – a partire dalla capacità di suscitare emozioni. Chi soggiorna in hotel rimane 
stupito dalla sua particolarità, dalla ricchezza di suggestioni e dall’esperienza immersiva di 
trovarsi in una galleria d’arte vivente. Non solo, perché Muraless Art Hotel è anche una tappa 
del programma di formazione di Velox Egitto, l’academy costituita a Il Cairo per dare vita a 
una scuola di alta formazione teorica e pratica che prevede poi la specializzazione del futuro 
personale proprio nell’hotel veronese. Siamo diventati anche albergatori proprio per 
comprendere appieno le necessità del sistema di accoglienza business e leisure, fornendo 
così una risposta concreta alle istanze di un comparto che chiede personale qualifi cato, 

competente, motivato e capace di gestire in maniera professionale le diverse mansioni. Un lavoro di squadra, 
dove impegno verso il massimo risultato, crescita individuale e del team, condivisione di valori e la capacità di 
suscitare emozioni e riscontri positivi sono determinanti per il successo. Oltre al fatto che essere una struttura 
unica ci avvicina idealmente a una gara che non ha paragoni”.
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Velox servizi, fondata a Verona nel 1990 da Gianmaria Villa, è un punto di riferimento a livello nazionale nell’ambito delle pulizie professionali. Gli elevati standard qualitativi, frutto di un aggiorna-
mento continuo e dell’adozione delle più moderne tecnologie strumentali, consentono di gestire anche in maniera personalizzata e senza diffi coltà grandi appalti e qualsiasi tipo di richiesta, avvalen-
dosi di personale altamente qualifi cato. Velox è un’azienda certifi cata secondo i maggiori sistemi di qualità, per garantire la gestione dei processi con effi cienza e la cura delle più stringenti normative.
Velox Servizi Srl -  Viale del Lavoro, 33 - 37135 Verona - www.veloxservizi.it
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LA NOTIZIA IN BREVE
Velox Servizi e Muraless Art Hotel protagoniste della 46a edizione della corsa Dakar che per il 2024 prevede 13 tappe tutte 
in Arabia Saudita, dal 5 al 19 gennaio. Non una semplice sponsorizzazione, ma tanti punti in comune e la veicolazione di un 
messaggio imprenditoriale importante, dove lavoro di squadra, crescita e obiettivi, fi ducia e forti emozioni sono alla base del 

lancio del piano di sviluppo industriale pluriennale dell’azienda veronese di cui la struttura ricettiva è parte integrante.

VELOX SERVIZI E MURALESS ART HOTEL
SFRECCIANO ALLA DAKAR 2024

L’azienda e la struttura ricettiva di Verona supportano un equipaggio impegnato nella corsa in Arabia Saudita, 
raccontando l’avventura quotidiana e le emozioni tra le dune. Impegno, intraprendenza e una meta

da raggiungere a tappe, come il piano di sviluppo industriale dei prossimi sei anni.

Ci vuole coraggio per raccogliere sfi de ambiziose e raggiungere l’obiettivo, sia che si corra tra le dune del deserto 
dell’Arabia Saudita che dietro una scrivania, lanciando un ambizioso piano di sviluppo industriale pluriennale. 

Con questa affi nità Velox Servizi prende parte a Dakar 
2024, la corsa storica più avventurosa di sempre, 
supportando Tiziano Internò, giovane pilota con alle 
spalle un gran numero di successi in sella alla due ruote 
e già protagonista della gara africana più leggendaria di 
tutti i tempi. Il Rally Dakar quest’anno è giunto alla sua 
46ª edizione e si terrà interamente in Arabia Saudita,
con partenza il 5 gennaio 2024 ad Al-Ula, città antichissima 
e dall’importante rilevanza archeologica, per concludersi 
il 19 gennaio a Yanbu, dopo ben 13 tappe.
Non si tratta di una semplice presenza dei marchi sulla 
moto e sulla tuta, ma un modo originale per veicolare 

un messaggio. Tiziano ha infatti dato vita a Rally POV, un racconto quotidiano delle diverse situazioni sportive 
in corso, ma anche di vita, trasmettendo e condividendo le emozioni della strada. Un nuovo punto di vista 
sulla corsa, un nuovo modo di vivere e raccontare la gara e sognare insieme tappa dopo tappa.
Un progetto che ha fi n da subito entusiasmato Velox Servizi,
azienda fondata a Verona nel 1990 dal visionario imprenditore 
Gianmaria Villa e oggi punto di riferimento nazionale nel settore 
delle pulizie professionali e alberghiere. Tanti i punti in comune,
a partire dall’accurata preparazione logistica, alla capacità di 
studiare un obiettivo e il tentativo di raggiungerlo con passione, 
determinazione e formazione continua, imparando dalle 
performance ottenute e migliorandosi costantemente nel tempo,
trasformando le criticità in opportunità.
Non solo, perché ad accomunare Tiziano e Velox Servizi è il concetto di 
corsa che vede il pilota impegnato in un lavoro di squadra dove 
la preparazione continua del team garantisce la massima effi cienza nelle diverse giornate di gara per 
conseguire il miglior risultato. Così anche l’azienda di Verona che con il nuovo anno si lancia in una corsa 
per la crescita, un piano di sviluppo industriale pluriennale che la vedrà nei prossimi sei anni impegnata a 
raggiungere l’ambizioso obiettivo di porsi tra le prime 15 aziende italiane del settore e un fatturato di 
100 milioni di euro, ampliando l’attività nel Centro Sud Italia.
Altro punto in comune sono i valori come onestà, trasparenza, fi ducia che sono i pilastri di un team motociclistico, 
così come di un’azienda che da oltre 30 anni si rivolge ai clienti costruendo rapporti imprenditoriali solidi, basati 
sull’analisi delle specifi che problematiche e sull’offerta di soluzioni concrete, effi caci e personalizzate. 
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VELOX GROUP VARA UN FORTE PIANO
DI AMPLIAMENTO PLURIENNALE,
PUNTANDO SULLA SELEZIONE
E LA FORMAZIONE DEL PERSONALE,
PRIMA PRESSO VELOX EGITTO A IL CAIRO
E POI IN MURALESS ART HOTEL IN ITALIA. 

Il nuovo anno si è aperto con il riconoscimento delle pro-

La carenza di personale e le scarse competenze degli oc-

servizio proposto. Un problema che molte strutture ricetti-
ve faticano a risolvere, ma che ha portato alla luce soluzioni 
concrete ad alto valore aggiunto. È
del concetto stesso di ospitalità italiana promosso da Gian-

Velox Servizi, un’azienda che da oltre 
30 anni si è distinta a livello nazionale 
nelle pulizie professionali e che spic-

più rigidi e severi standard di qualità, 
oggi inserita in Velox Group, un pool
di aziende che rendono questa realtà
altamente competitiva e riferimento 
per grandi gruppi alberghieri italiani e
internazionali.
Il Presidente Villa ha infatti conferma-
to il trend positivo con andamenti in
forte crescita e con una decisa spinta 
verso il Mezzogiorno anche nel mer-
cato dell’accoglienza turistica, tale da
rendere necessaria una strategia che

mira a portare Velox Group tra le prime 15 aziende italiane
del settore e superare il tetto di 100 milioni di euro di fattura-
to entro il 2030.

La gestione ottimale del pubblico può trasformare un sem-
plice soggiorno di carattere lavorativo o turistico in un’espe-
rienza unica e indimenticabile, passando dall’ospitalità all’at-
trattività di una struttura ricettiva con un approccio “Made 
in Italy”.
Per testare questa formula, Velox Servizi ha recentemente 
aperto Muraless Art Hotel a Verona, la prima struttura al
mondo completamente decorata con murales realizzati dai
più celebri artisti di questa forma d’arte. Diventando alberga-

-
tela con piena consapevolezza di quelle che sono le attuali

Proprio questa esperienza diretta con-
sente di superare i limiti di una forma-
zione formale, implementando un pro-
gramma di pratica sul campo. È infatti
di recente apertura Velox Egitto, un’a-
cademy con sede a Il Cairo per il reclu-
tamento di personale selezionato per
la frequentazione di una vera e propria
scuola di alta formazione in loco, pri-
ma in Egitto e poi presso il Muraless
Art Hotel a Verona. La selezione del 
personale che opererà all’interno del-
le strutture dei clienti di Velox Group
avviene attraverso un processo di trai-

e una preparazione individuale curata 
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DOSSIER OUTSOURCING

La creazione di  nei paesi stranieri, dove av-
viene la ricerca e il reclutamento del personale, non si limita 
dunque a un tentativo per sopperire alla carenza di addetti 
nel settore, ma anzi ha l’obiettivo di portare in Italia talenti 

-

campo delle tecnologie. Un aspetto, quest’ultimo, determi-
nante in un ambito professionale come l’accoglienza turisti-
ca in cui la tecnologia sta rivoluzionando il modo di lavorare, 
con un sempre maggiore impiego di dispositivi per la pro-
grammazione e la gestione delle diverse mansioni.

Di fatto, la visione di Velox Servizi rappresenta una proposta 
completa e altamente specializzata che consente di coprire
tutti i bisogni della clientela. L’Italia è apprezzata nel mon-
do proprio per quell’Italian Style che la caratterizza e che 
troppo spesso è trascurato. Il turista non vuole solo servizi, 
ma vivere un’esperienza completa, immerso in quel gusto 

e quel modo di essere tutto italiano che 
una struttura alberghiera deve poter of-
frire, sia per soddisfare la necessità del 
momento che per garantirsi un’imma-
gine e una reputazione foriere di impor-
tanti riscontri futuri. Per questo motivo

il proprio approccio dinamico, basato su 
formazione accurata, tecnologie moder-
ne e una gestione diretta degli interventi. 
Una formula che sta consentendo all’a-
zienda veronese di espandere la propria 
presenza in tutto il territorio italiano, con 
una sempre maggiore adesione di prima-
rie strutture e gruppi alberghieri. Questi 
importanti riscontri confermano come la 
formula dell’academy a Il Cairo e la pra-
tica presso il Muraless Art Hotel sia ap-
prezzata e condivisa, frutto di una visione 
moderna in cui la società si relaziona alla 
clientela come partner specializzato e 
consulente non solo nei servizi, ma anche 
a livello imprenditoriale.

per mettere i lavoratori nelle migliori condizioni di appren-
dimento.

L’apertura dell’Accademia a Il Cairo si è dimostrato uno dei 

-
coglienza turistica ad alto livello. I programmi specialisti-
ci coprono una vasta gamma di argomenti, tra cui servizio 
clienti, cucina e gestione delle risorse umane, consentendo 
agli studenti di acquisire competenze teoriche e pratiche,

Velox Group sta espandendo la sua presenza in tutto il terri-
torio italiano, con un focus particolare sul centro-sud, preve-
dendo l’aggiunta al suo attuale portafoglio di 150 strutture 
alberghiere di oltre 50-70 realtà attive nei segmenti leisure e 

-

È stato proprio l’ambizioso progetto a portare l’azienda, da
anni punto di riferimento nazionale nel settore dei servizi
alberghieri a dare vita a questa esperienza formativa unica 
nel suo genere. Il personale vive, attraverso l’academy e il

incarichi. Proprio per garantire la massima qualità, la stes-
sa Velox Servizi ha scelto di assumersi il ruolo di albergatore

-
luzioni ideali per superarle con il massimo risultato. Del re-
sto, oltre all’istruzione formale, l’apprendimento in hotel si
è dimostrato cruciale per la preparazione del personale, sia
che si tratti di addetti ai piani, cuochi o receptionist. Questa
formula integrata nel piano di studi permette agli studenti
di applicare direttamente le conoscenze acquisite nell’Aca-
demy in un ambiente reale, sotto la guida di professionisti
esperti.
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Un ambizioso piano
di espansione 
al servizio dell’hospitality

L’approccio 
innovativo di Velox 

Group, l’impegno 
per la qualità e il 

capitale umano 
sono tra i fattori 

chiave di una 
strategia che mira 

alla leadership 
nello scenario 

nazionale

Velox Servizi ha creato una scuola di alta formazione in Egitto per la 
preparazione di personale specializzato. In alto, Il Muraless Art Hotel 
di Verona e il presidente dell’azienda, Gianmaria Villa

tamento e la formazione di personale 

specializzato. I diplomati sono poi in-

tegrati in Velox Group dopo un perio-

do di istruzione pratica presso il Mu-

raless Art Hotel, struttura alberghiera 

unica al mondo, interamente decora-

ta con murales realizzati da rinomati 

artisti nazionali e internazionali. 

Una formula che consente di supe-

rare la crisi del personale nel siste-

ma turistico italiano, rivoluzionando 

la preparazione per ruoli specifici nei 

reparti housekeeping ed F&B, spe-

cializzando figure destinate a ope-

rare in hotel business e leisure. Se già 

da tempo Velox Group è un punto di 

riferimento per i principali gruppi al-

berghieri italiani e internazionali, la 

creazione di nuove competenze pro-

fessionali e percorsi di carriera signi-

ficativi, con il coinvolgimento nei corsi 

a pagamento dell’Academy privata 

di persone già fortemente motivate, 

è la formula vincente su cui punta la 

realtà veronese per inserire nel pro-

prio organico figure qualificate che 

contribuiranno a realizzare il piano di 

sviluppo industriale nei prossimi an-

ni e a fare la differenza nello scenario 

nazionale.

La nuova Academy
Un obiettivo ambizioso, ma piena-

mente raggiungibile, grazie alle ulti-

me novità messe in atto, come Velox 

Egitto, l’Academy al Cairo, una scuola 

privata di alta formazione per il reclu-

L’inizio del 2024 si avvia con un gran-

de slancio per Velox Servizi, azienda 

che si è distinta a livello nazionale per 

oltre 30 anni nei servizi di pulizia pro-

fessionale secondo gli standard di 

qualità più rigorosi. Ora integrata in 

Velox Group, un pool di imprese che 

la rende ancor più competitiva, ha re-

centemente presentato un importan-

te piano di espansione industriale. La 

dirigenza aziendale ha infatti confer-

mato il trend positivo, caratterizzato 

da una crescita significativa e da una 

forte spinta allo sviluppo verso il Cen-

tro e il Sud Italia, soprattutto nel mer-

cato del turismo e dell’ospitalità, con 

Velox Hotellerie ubicata in centro Ita-

lia per coordinamento e direzione. Al-

la base, una strategia volta a posizio-

nare Velox Group tra le prime 15 azien-

de italiane del settore nei prossimi sei 

anni, superando la soglia di fatturato 

di 100 milioni di euro entro il 2030.



RASSEGNA STAMPA EDITORIALE CARTA STAMPATA
Febbraio 2024

Pambianco Magazine Hotellerie - Feb/Mar 2024 Pag. 01 / 02

27



RASSEGNA STAMPA EDITORIALE CARTA STAMPATA
Febbraio 2024

Pambianco Magazine Hotellerie - Feb/Mar 2024 Pag. 02 / 02

28



RASSEGNA STAMPA

29

TESTATE
ONLINE
Marzo 2024



RASSEGNA STAMPA TESTATE ONLINE 
Marzo 2024

30



RASSEGNA STAMPA TESTATE ONLINE 
Marzo 2024

31



BORDERLINE srl 
C.F. e P.I.: 03215951207   |   REA: BO501070

Via Parisio, 16   |   40137 Bologna (IT)
T. +39.051.4450204

www.borderlineagency.com 
borderline@borderlineagency.com


