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Un sistema virtuoso
dicrescita ed espansione

Velox Group amplia
il proprio raggio
d’azione: nuove
acquisizioni per Five
Stars, espansione
tra resort wristici
d’clite e citta d’arte,
un incentivante piano
meritocratico che
cleva performance

¢ lidelizzazione nel

seuore dell’outsourcing

¢ dell’houscheeping
alberghiero

Velox Group consolida il posiziona-
mento tra i principali player nel set-
tore dei servizi di housekeeping e
outsourcing alberghiero, con l'ac-
quisizione di importanti catene di
alta fascia e un rafforzamento del-
la presenza operativa sul progetto
Five Stars.

L'azienda amplia infatti il proprio
raggio d'azione lungo tutta la filie-
ra dell'ospitalitd: dai grandi resort
aivillaggi turistici in rinomate locali-
ta d'élite, fino alle strutture ricettive
nei centri storici e nelle citta d'arte.
Un'evoluzione strategica che testi-
monia la capacita di Velox Group di
intercettare la crescente domanda
di turismo di prossimitd, sempre piu
orientato verso destinazioni acces-
sibili e di qualita.

Un'espansione che deriva dagli in-
vestimenti di Velox Group per innal-
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zare ulteriormente i propri gid eleva-
ti standard qualitativi, mediante un
piano diincentivazione progettato
per generare benefici concreti non
solo per I'azienda, ma anche per il
personale e per la clientela finale. |l
sistema premiante prevede, infatti,
riconoscimenti economici tangibi-
li per gli operatori che raggiungono
e in molti casi superano gli obiettivi
prefissati, nel pieno rispetto dei KPI
stabiliti, offrendo non solo stabilita
lavorativa, ma un segnale forte di
sostegno ai propri addetti, in con-
siderazione dell'aumento del costo
della vita e degli sconvolgimenti di
carattere mondiale in atto. Un mo-
dello che punta a favorire una cre-
scita sia individuale che di squadra,
valorizzando le singole figure ope-
rative, i supervisori e i nuovi mana-
ger inseriti con |'obiettivo di accre-

scere ulteriormente le performance

complessive. La formazione conti-
nua rappresenta uno dei pilastri di
questo sviluppo: un investimento
strategico che si traduce in un mi-
glioramento della qualita del servi-
zio offerto al fine di renderlo tangi-
bile dal cliente finale dell’hotel.

Una formula dal forte orientamen-
to meritocratico e motivazionale: re-
sponsabilizzare le persone, renderle
protagoniste dei risultati e premiar-
ne l'impegno diventa un elemen-
to chiave per costruire team stabi-
li e valore condiviso, le cui ricadute
positive si riflettono su tutti i livel-
li, favorendo la fidelizzazione delle
strutture gid servite e I'acquisizione
di nuove realtd, sempre piU orienta-
te a scegliere un partner capace di
garantire standard elevati e conti-
nuita operativa.
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